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Graficke modifikacije reci
na Cetu 1 forumu

Rad se bavi analizom grafickih modifikacija reci
koje se javljaju prilikom komunikacije na cetu i
forumima. Analizirana su dva Cet zapisa i jedna te-
ma sa foruma. Pronadeno je ukupno 728 rec¢i u ko-
Jjima je doslo do 810 modifikacija. Pretpostavlja se
da su modifikacije nastale pod uticajem kako
engleskog i drugih stranih jezika, tako i leetspeaka,
pa je objasnjen njihov mogudi uticaj na proces
modifikovanja. Pretpostavljamo da modifikacije po-
kazuju tendenciju da se komunikacija putem In-
terneta priblizi komunikaciji licem u lice.

Uvod

Komunikacija putem Interneta je bitan deo sva-
kodnevnice prvenstveno mladih osoba i kao takva je
zanimljiva za proucavanje. Ekspanzija Internet ko-
munikacije donela je promene u jeziku koji se na
njemu koristi. Ovako izmenjen pisani jezik nije u
skladu sa pravopisnim normama, a nacini na koje je
izmenjen su raznovrsni. U radu su analizirane pro-
mene u pisanom jeziku KkoriStenom na forumima i
Cet servisima na kojima se koristi srpski jezik.

Karakteristike Internet komunikacije

Cet (chat) ili ¢askanje je interaktivan razgovor
koji vode dve ili viSe osoba na razli¢itim mestima u
realnom vremenu. Ucesnici ¢eta vode razgovor u
virtualnom prostoru za ¢askanje, tj. sobama za
caskanje (chat rooms). Forumi su diskusione grupe
na Internetu. Sastoje se iz viSe potforuma, koji
sadrze viSe tema za diskusiju. Pisana komunikacija
na forumu se odvija po principu ostavljanja poruka
(Tasi¢ i Bauer 2003).
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Pojavom Internet komunikacije omogucen je di-
rektan pisani razgovor (prvenstveno se misli na Cet,
mada je i razgovor na forumima, iako najée$ce nije
direktan, poprimio iste karakteristike i proSao kroz
iste promene kao i onaj na cetu). Postoje razlike
izmedu Internet komunikacije i komunikacije licem
u lice koje treba istaci. Pre svega, ucesnici u razgo-
voru su anonimni. Pri pridruZivanju Cet servisu ili
forumu, prijavljuju se pod nadimkom (nick) i pod
tim pseudonimom se predstavljaju ostalim uces-
nicima razgovora. Svoj identitet ne moraju da
otkriju, tj. podatke o sebi (mesto stanovanja, pol, na-
cionalna pripadnost, uzrast, itd.) mogu da otkriju
onoliko koliko Zele i onako kako Zele i to ce biti jed-
ino Sto ostali ucesnici razgovora znaju o njima.

Skup raspolozivih karaktera, simbola, fontova,
boja slova i ostalih mogucénosti za oblikovanje grafe-
ma isti je za sve korisnike. Kako bi taj skup trebalo
da predstavlja njihov rukopis, znacilo bi da svi koris-
nici imaju jednak rukopis. Internet zajednica nije
zasnovana na vizuelnim karakteristikama i nago-
vestajima koji Cesto boje naSe videnje necije inteli-
gencije i li¢nosti (Web 1). Dakle, kada sa nekim
komuniciramo putem Interneta, na prvom mestu nam
je njegovo razmisljanje (s obzirom na to da je to je-
dini izvor naSeg saznanja 0 njemu), a ne njegove
vizuelne karakteristike (pol, rasa, visina, naCin obla-
¢enja, drZzanje, itd.) koje, svesno ili nesvesno, uti¢u
na na$ sud o sagovornicima prilikom komunikacije
licem u lice.

Pradenjem razvoja Internet komunikacije mo-
guce je izvesti pretpostavku da postoji tendencija da
se razgovor koji se realizuje putem Interneta
priblizava onom koji se realizuje licem u lice. Modi-
fikacije unutar reci opisane u ovom radu mogu biti
protumacene takode kao nacin da se nadoknadi ne-
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dostatak vizuelnog prisustva, kao i anonimnost
statusa 1 nepoznavanje identiteta osobe.

Materijal i metode

Materijal za ovaj rad preuzet je sa portala
Krstarice (www krstarica.com) i sastoji se iz dva
zapisa sa Ceta (sobe: #metalheads, #Community,
#chigritza, #Svet, #prsli_smo_pa_sta, #xd,
#ajd_da_se_zezamo, #zabava, #Beograd i #ti-
nejdzeri) i jedne teme sa potforuma TinejdZeri
(Street Art). Za gradu su uzete reci koje se graficki
razlikuju od standardnog nacina pisanja, ukljucujuci
reCi iz replika, nadimke, vidljive podatke iz profila
korisnika i automatske poruke servera. U gradu su
takode uzete i reci iz engleskog jezika, s obzirom na
to da se redovno upotrebljavaju medu korisnicima
Ceta i foruma.

Treba posebno napomenuti da su se mnoge reci
ponavljale po viSe puta u istom ili u slicnom obliku,
i u tom slucaju nisu usle u gradu. Kod imenskih re¢i
razliciti oblici jedne reci (rod, broj, padeZ) nisu pos-
matrani kao posebni primeri, osim ukoliko je pri
promeni oblika reci doSlo do nove modifikacije. Isto
vazi i za glagolske reci, gde razliciti oblici (lice,
vreme, nacin) nisu zasebno posmatrani. Za gradu je
uzet prvi uoCeni oblik odredene rec¢i. Unutar nekih
re¢i doslo je do vise modifikacija i, u slucaju da se
radi o modifikacijama razli¢ite prirode, racunate su
kao posebne, a u slucaju da se radi o istim, raunata
je samo jedna modifikacija. Ako se nadimci sastoje
iz viSe reci, svaka je posmatrana kao zasebna. Saku-
pljeno je ukupno 728 razliditih re¢i u kojima je doslo
do 810 modifikacija.

Analiza 1 diskusija

Modifikovane reci su podeljene u dve grupe i
dalje u podgrupe. Prvu grupu Cine rei u kojima je
do modifikacije doslo tako Sto se korisSteni karakter
¢ita po pravilima nekog od relevantnih sistema
pisanja (pravopis engleskog, latinskog ili nemackog
jezika, Cirilicna azbuka itd.). Podgupe prve grupe su
definisane na osnovu toga koji od relevantnih sis-
tema je primenjen pri modifikaciji i da li je upotre-
bljen broj ili slovo. Drugu grupu ¢ine reci u kojima
su karakteri zamenjeni samo na osnovu graficke
sli¢nosti, i ¢iji izgovor ne poStuje pravila nijednog
od relevantnih sistema. Podgrupe druge grupe su de-
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finisane na osnovu toga da li su slova zamenjena
brojevima, slovima ili drugim simbolima.

U zagradi iza naziva svake podgrupe naveden je
broj primera pronadenih u korpusu.

Prva grupa

Osnovna karakteristika prve grupe je modifi-
kacija reci tako da je za njihovu odgovarajucu inter-
pretaciju potrebno poznavanje pojedinih pravopisnih
sistema.

1) Zamena brojevima (13): uoceno je zamenji-
vanje brojevima koji mogu da zamene deo ili celu
re¢ prilikom Ccitanja.

Brojevi se mogu Ccitati na srpskom (05 - opet),
ili, ¢esc¢e, na engleskom (h8 — hejt; 2YOUNG4YOU
— too young for you). U primerima na srpskom jez-
iku (3) broj zamenjuje deo reci koji se fonoloski pot-
puno poklapa sa njegovom fonoloSkom realizacijom.
U primerima na engleskom jeziku (10) broj moZe
zamenjivati re¢ ili deo reci. U oba slucaja deo ili re¢
koju zamenjuje je homofon tom broju napisanom
slovima, na primer, foo je homofon reéi fo, kao i
two, tj. /tu:/.

Pretpostavljamo da je do skradivanja rec¢i doslo
da bi se ustedelo na vremenu.

2) Zamena slovima: zapaZeno je viSe vrsta
ovakve zamene.

a) Zamena engleskim grafemama i digrafima (33)

U nekoliko slucajeva (6) j je zamenjeno karak-
terom y (bleya — bleja). Do zamene je doSlo na
pocetku, u sredini i na kraju reci i uvek se Cita kao
/j/, iako izgovor karaktera y u engleskom jeziku
zavi-si od poloZaja u reci.

Zanimljivi su primeri u kojima je karakter w uzet
kao zamena za r (3) i [ (10) (dwagi — dragi, Mawa
— Mala), s obzirom na to da njegova realizacija
odgovara onoj pri izgovoru /r/ i /l/ u tepanju, a u
srpskom jeziku nema grafeme koja se izgovara kao
/w/ i koja bi mogla biti upotrebljena u ovakvim
slu¢ajevima. Ovo je jedini slu¢aj u kome se u Cetu
dodaje grafema koju srpski jezik ne poseduje za
odredenu fonolosku realizaciju.

Samo u jednom primeru (jaaaaw) w zamenjuje
o. Nepoznat je razlog ove modifikacije, ali moZe se
pretpostaviti da je re¢ modifikovana po uzoru na
engleski uzvik aw (Cita se /0:/).

Karakter # zamenjuje se digrafom oo (lood —
lud), koji se u engleskom tipi¢no izgovara u (12).
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Pronaden je samo jedan slucaj u kome je i zamen-
jeno digrafom ee, koji se u engleskom izgovara kao
/i/ (wampeereetza -— vampirica).

b) Zamena grafemama iz drugih jezika (95)

Karakter x (2) zamenjuje ks (fax — faks). Ova
grafema je latinskog porekla, a u naSem jeziku je
poznata i izgovara se u obliku /iks/, kao samostalna,
ili /ks/ u sastavu reci. Grafema x postoji i u alfabetu
engleskog i nemackog jezika, kao i alfabetima dru-
gih jezika Ciji je uticaj na na$ jezik manje primetan.

Vise je koriStena grafema ¢g (16), koja se re-
alizuje kao /ku/ (ql - kul; gpio — kupio). Ona je
takode uzeta iz latinskog alfabeta i njen naziv u
naSem jeziku je /ku/, kako je i upotrebljena u
primerima.

Klasifikacijski problem predstavlja grafema w
koja zamenjuje v (77) (uwek — uvek; Newolja -
Nevolja). NajviSe primera nadeno je upravo sa
ovakvom zamenom. Grafema w u nemackom se
izgovara kao /v/, pa je mogudée da je modifikacija
izvrSena pod uticajem nemackog jezika.

Dalje objasnjenje upotrebe grafema x i ¢ u
srpskom jeziku deluje suvi$no, pod pretpostavkom
da korisnici Ceta i foruma, kao i svi govornici srp-
skog jezika, imaju osnovno predznanje o ovim grafe-
mama i njihovom izgovoru i upotrebi (npr. re¢ raxi,
zatim upotreba u matematici, fizici itd.). Sto se tice
grafeme w, pretpostavka je da su govornici srpskog
jezika dovoljno upoznati i sa njom, s obzirom na to
da se ona svakodnevno srece u mnogim stranim
imenima, nazivima proizvoda, robnih marki firmi
itd. Stoga, ove tri grafeme bice tumacene kao inter-
nacionalne.

¢) Zamena latini¢nih grafema (566)

Ovu grupu Cine reéi u kojima je doslo do modi-
fikacije latini¢nih grafema &, &, §, d'i 7 digrafima ch,
sh, zh, dj i tj (savrshenije — savrSenije; obichna —
obi¢na; zhelim — Zelim). Ovi digrafi mogu se takode
smatrati nekom vrstom internacionalizama, s obzi-
rom na to da se u mnogim jezicima uptrebljavaju i
¢itaju isto ili sliéno kao latini¢ne grafeme koje
zamenjuju (ch i sh u engleskom, na primer).
KoriStenje ovakvih zamena lako je objasniti. Lat-
ini¢ne grafeme koje su zamenjene nisu dostupne na
svim Cetovima i forumima, jer se ne nalaze u nji-
hovim kodnim sistemima. Umesto ¢, ¢, §, d i £ mogu
se upotrebiti jednostavno c, s, d i z (5to i jeste slucaj
sa odredenim brojem korisnika), medutim, reci tada
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nisu sasvim razumljive i moZe doci do zabune pri
Citanju. Zbog toga se u ovom slucaju ne moze pricati
o nekoj posebnoj potrebi za isticanjem, nego o jed-
nostavnom snalaZenju i prilagodavanju uslovima na
Internet servisima i zbog toga do ovakvih modifi-
kacija dolazi Cesto.

d) Zamena ¢ sa tz (17)

Ova zamena izdvojena je kao posebna. Naime,
grafema ¢ je zamenjena digrafom po slicnom prin-
cipu kao u prethodnim primerima (chigritza —
Cigrica). I tz posmatramo kao internacionalni digraf
(u nemackom jeziku se 7z izgovara /c/) ali razlog
tome nije nedostatak latini¢ne grafeme (poSto ¢
moZemo naci u kodnom sistemu svakog Ceta ili
foruma). Verovatno je upotreba 7z lakSe usvojena uz
podrsku licnog osecaja za jezik korisnika, po kome
afrikatu ¢ mogu ra$¢laniti na # i z (iako bi u tom
sluCaju pravilna dekompozicija bila na 7 i s), $to bi
bio slucaj sa dj i ¢j iz prethodne podrupe.

e) Zamena primenom Cirili¢nih grafema (41)

Karakter x zamenjuje & (9) (xaxa — haha). Da bi
se procitao kao /h/, potrebno je uociti njegovu
sli¢nost ¢iriliénoj grafemi 4. Pomenuta zamena ¢, ¢,
§, d i Z u nekim slucajvima je ostvarena pomocu gre-
feme x, primenom ¢irili¢nog 4 (3) (pricxamo).

Sli¢no kao u prethodnom primeru, karakterom y
zamenjeno je u (29) (Ijybe — ljube). Sli¢nost karak-
tera y Cirilicnom u je lako uocljiva.

Problematican je primer woitze, jer se njegova
realizacija odvija na dva nivoa: prvi — potrebno je
znanje pomenutih modifikacija da bi se interpretiralo
kao voice (re¢ ovako izgovorena niSta ne znaci), i
drugi — potrebno je znanje engleskog jezika da bi se
razumela re¢ voice 1 izgovorila na engleskom jeziku
kao /vois/.

Napomena: u nekima od ovih reci zastupljeno je
viSe razlic¢itih zamena, kao Sto su reci retiglym,
gwar, tzentry, mawenawisnjica.

Druga grupa

Drugu grupu &ine reci za ¢iju odgovarajucu in-
terpretaciju nije neophodno poznavanje nijednog
pravopisnog sistema, jer su zamene izvrSene na 0s-
novu graficke slicnosti karaktera.

1) Zamena brojevima (37)

Pojedine grafeme zamenjuju se brojevima koji
po izgledu podsecaju na njih. Treba napomenuti da
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u svim nadenim primerima brojevi odgovaraju
velikim slovima: 4 zamenjuje A (5), 3 zamenjuje E
(8), 1 zamenjuje I (7), 0 zamenjuje O (14), 5 zamen-
juje S (2), a 8 zamenjuje B (1). Ovo je medu koris-
nicima Interneta najpoznatiji sistem graficke zamene
grafema i javlja se medu svim korisnicima Interneta,
ne samo u srpskom jeziku. Grafeme se takode
zamenjuju drugim brojevima, kao i raznim sim-
bolima sa tastature i njihovo koriSéenje nije
ogranic¢eno ni ta¢no definisano. Medutim, u analizi-
ranom materijalu pronadeni su samo pomenuti
primeri (s3r1j5k1l_54moOu81lc4 — serijski samou-
bica).

2) ZabeleZen je samo jedan primer pomenute
zamene slova drugim karakterima koji nisu ni bro-
jevi ni slova, i ona je potpuna u nadimku /I/I@+@
(Mata). Ovaj nadimak je dobijen kombinovanjem
razli¢itih simbola.

3) Takode je pronaden samo jedan primer
zamene slovom, u kome v zamenjuje u, na osnovu
graficke sli¢nosti (bvnney).

Nastanak primera druge grupe moZe se pripisati
uticaju leetspeaka. Leetspeak je nacin pisanja koji se
razvio na Internetu i nosi sa sobom celu leet Internet
kulturu. Zasniva se na zameni slova nealfabetskim
karakterima koji na njih lice ili podseéaju (brojevi,
interpunkcijski znaci, simboli). Takode, slova mogu
biti zamenjena drugim slovima. Zamene su zasno-
vane na vizuelnoj ali i fonetskoj sli¢nosti. Reci su
fonetski modifikovane tako $to se deo reci zameni
onim grafemama, digrafima ili delovima re¢i koji se
fonetski realizuju isto kao zamenjen deo reci. Pisanje
tako modifikovane reci se razlikuje od standardnog,
ali se Citanje, tj. fonetska realizacija ne menja.

Ekstremnije skradene forme (npr. r za are ili u
za you u engleskom jeziku) mogu se smatrati leet-
speakom, ali ¢eS¢e se ne smatraju posto leetspeak
nije kreiran da bi se reci skracivale, nego drugacije
vizuelno predstavile. Treba objasniti prvobitnu funk-
ciju leetspeaka. Re¢ leet dobijena je kao fonetska
zamena za englesku re¢ elite (elita), tako da bi leer-
speak znacilo govor elite, mada se u srpskom jeziku
joS uvek koristi engleska rec. Leetspeak je prvobitno
koriSten da Internet novajlije (noobs) ne bi uspele
procitaju ono $to iskusniji korisnici Interneta piSu, pa
se leetspeak u svojoj originalnoj funkciji moZe oka-
rakterisati i kao neka vrsta Sifrovanog pisma. Kasnije
je leetspeak poceo Sire da se primenjuje, u manje ek-
stremnim i €itljivijim formama. Kako za ovakvo
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graficko predstavljanje reci vazi pravilo da pravila
nema, zamena slova razli¢itim karakterima, sim-
bolima ili drugim slovima je slobodna i stvar je sop-
stvene kreativnosti i originalnosti (Web 2).

Zakljucak

Pri komunikaciji na forumima i et servisima
Cesto se koriste reci u kojima je doSlo do razlicitih
modifikacija koje odstupaju od pravila standardnog
srpskog jezika. Modifikacije mogu nastati pod utica-
jem internacionalnih grafema, engleskog jezika, kao
i leetspeaka (primenjenog na srpskom po uzoru na
engleski jezik). Kombinacije razli¢itih pravopisnih
sistema, simbola, kako alfabetskih, tako i nealfabet-
skih, nastaju slobodno i pitanje su licnog izbora. Oni
odrazavaju originalnost i kreativnost i njihovom upo-
trebom ostali korisnici ostavljaju odreden vizuelni
utisak, ¢ime se teZi ka nadoknadi njihovog fizickog
odsustva. Takode, korisnik moZe ukazati na vece
iskustvo u koriStenju Interneta i na posedovanje elit-
nog statusa, a samim tim i odredenih beneficija u od-
nosu na druge korisnike (novajlije se nazivaju noobs
i oni pri koriStenju Internet servisa imaju manje prvi-
legije i ponekad se smatraju manje bitnim). Sto se
ti¢e skracivanja reci, moZe se re¢i da se ono vr$i radi
ustede vremena i poboljSavanja sinhronizacije razgo-
vora i brzine razmene replika (koja je karakteristika
komunikacije licem u lice). Imajuéi u vidu navedene
zakljucke, moZzemo reci da tendencija da se Internet
komunikacija priblizi komunikaciji licem u lice
zaista postoji.
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Bojana Risti¢ and Dunja Begovic

Graphical Modifications in Chat and
Forum Language

The expansion of Internet communication has
caused many transitions in the written language of
chat rooms and discussion forums. Since Internet
communication is a significant part of everyday life,
and since these transitions are constantly developing
in different ways, this subject was both interesting
and convenient for research. Our assumption was
that these transitions have an important part in mak-
ing online communication seem more realistic and
subsequently appear closer to face-to-face communi-
cation.

The material for this paper was taken from the
chat and forum services of the Serbian portal Krsta-
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rica (www krstarica.com). Words were taken into
consideration if they were intentionally modified and
were thus no longer orthographically correct. The
modifications were based on the phonetic and
graphical similarity of certain characters and their re-
spective replacements. A total of 810 different modi-
fications was found in 728 words. The words were
further classified into groups and subgroups accord-
ing to the type of modification that occurred within
them.

We concluded that English and a few other for-
eign languages, as well as leetspeak (a kind of online
jargon based on the replacement of regular letters
with other keyboard characters), had a strong influ-
ence on the transitions found in words. Since the
modifications are various and individual, it can be
assumed that they are used to create visual cues as

a compensation for the users’ physical absence.
//ﬁ
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